SOTSIAALKINDLUSTUSAMET

Sotsiaalkindlustusamet pakub igapdevaselt teenuseid umbes 700 000 inimesele, kelle
toetamine on meie koige olulisem tilesanne. Keskendume sellele, et meil on teenused, mis on
inimeste vajaduste, vddrtuste ja maailmaga kooskolas. Infotelefon pakub abi ja tuge
igapdevaselt pea 600 inimesele ja annab nou erinevates sotsiaalkindlustusalastes kiisimustes.

Ootame Sind oma meeskonda

INFOTELEFONI SPETSIALISTIKS

Sinu igapievane t66 on klientide pidev ja kliendisobralik ndustamine todvaldkonda
kuuluvates kiisimustes ameti infotelefoni kaudu.

Ootame Sind kandideerima,

. kui Sul on vihemalt keskharidus, valdad eesti keelt korgtasemel ja vene keelt
suhtlustasandil;

o kui oled usaldusvédirne, tdpne ja kiire oma toodes ning tegemistes;

o kui oled arvutikasutaja ja valmis tdotama infosiisteemidega;

o kui Sulle meeldib pidevalt omandada uusi teadmisi.

Meile on oluline, et motled ja kditud kooskdlas meie pohivéartustega - oled
uuendusmeelne, koostodvalmis, asjatundlik, hooliv ja seda nii klientide podrdumiste
lahendamisel kui ka igapdevases suhtlemises kolleegidega.

Infotelefon ndustab kliente esmaspaevast reedeni 9.00 — 17.00. Té6koht asub
Tallinnas.

Kandideerimiseks saada oma CV hiljemalt 8. veebruaril ldbi CV-Keskuse voi
CV-Online tooportaali voi aadressil cv(@sotsiaalkindlustusamet.ee méarksdnaga
»infotelefon“. Tdiendav info telefonilt 503 8743 (telefoniteeninduse juht).




