Hoolekandepoliitika eesmargid
ja voimalikud abimeetmed.

Teel pikaajalise hoolduse siisteemi poole



Hoolekandepoliitika
kujundamise eesmargid

Jatkusuutliku riigiteenuste (erihoolekanne, sotsiaalne
rehabilitatsioon, abivahendid) siisteemi loomine.

Kohalike omavalitsuste voimestamine ja joustamine
sotsiaalhoolekande pakkumises. Teenuste kvaliteedi
edendamine.

Sotsiaalhoolekandeliste teenuste pakkujate ringi
laiendamine — erasektori investeeringute ja
vabaiihenduste kaasamine.

Hoolduskoormuse ennetamine, vahendamine ja
mitteformaalsete hooldajate t66turul osalemise
toetamine.

Sotsiaal ja tervise valdkonna poliitikate integreerimine, sh
lihtse pikaajalise hoolduse raamistiku loomine.



EESMARK: jatkusuutlikud
rigiteenused

Deinstitutsionaliseerimise jatkamine —
erihoolekandeasutuste reorganiseerimine
(ERF) I'ja Il voor

Erthoolekandes uute teenuskohtade avamine

Erihoolekandeteenuse vajaduse hindamise
tlesanne SKAle 2019a

Rehabilitatsiooniteenuste hinna tous

Mitte-individuaalsete abivahendite
voimaldamine hoolekandeasutustes — 2019a
algus :



EESMARK: KOV tasandi voimestamine

Kodude kohandamised ja abivahendialane noustamine
(SKA): | taotlusvooru esitas taotlusi 56 KOVi (kohandatakse

503 kodu, eelarve 2,2 mIn). Jargmine voor
(7min + 15% kaasfinantseering)

Integreeritud teenuste osutamine toimetulekuraskustes
inimestele (SKA)

Il avatud taotlusvoor 2018: KOV teenuste (koduteenuse,
tugiisikuteenuse, isikliku abistaja teenuse, paevahoiuteenuse
ja intervallhooldusteenuse) arendamine ja osutamine:

lIl avatud taotlusvoor: KOV teenuste arendamine ja
osutamine:

Sotsiaaltranspordi arendamine KOVides. Pilootprojekt:
Viljandimaa, Kagu ja Parnu UTK, Saaremaa:



EESMARK: Teenuste kvaliteet

Uldhooldusteenuse kvaliteet tahelepanu all; tegevusluba,
Tervise- ja Ravimiameti tegevus, SKA jarelevalve.
Institutsionaalse hoolduse to6riihm SOMis siigis 2018

Koolitused KOV sotsiaalt66tajatele digusalase teadlikkuse
tdstmiseks, sh ,Ulalpidamiskohustuse Gigusselguse analiitis"
— juhendmaterjal polvhemisest tuleneva
ulalpidamiskohutuse valja selgitamiseks: siigis 2018

Ulalpidamiskohustuse digusanaliiis:
https://riigikantselei.ee/sites/default/files/content-
editors/Failid/hoolduskoormus/ulalpidamiskohustuse_analuus.pdf




EESMARK: Teenuste kvaliteet

Dementsuse kompetentsikeskus

SA Viljandi Haigla, MTU Elu Dementsusega, SA
EELK Diakooniahaigla ja Tartu Tervishoiu Korgkool

1. Dementsusega inimestele ja nende lahedastele
noustamisteenuse pakkumine.

2. Sihtriihmaga tootavate spetsialistide padevuse parandamine,
sh koolituskavade, -materjalide, teabe- ja juhendmaterjalid.

3. Ekspertnoustamisteenuse osutamine, sh
dementsusesobraliku hoolduse- ja flilisilise keskkonna
kujundamise pohimotete valja tootamine.

4. Kompetentsikeskuse valdkonna arendamine.
5. Kogukonna ja iihiskonna teadlikkuse parandamine.
keskuse tegevus katab kogu Eestit.



EESMARK: Teenuste kvaliteet

Kohandatud uldhoolduse teenusekohad

dementsuse diagnoosiga eakatele

Tana uldhooldekodudes viibivatele dementsuse
diagnoosi voi ilimingutega inimestele kvaliteetse
teenuse pakkumiseks kohandatakse teenuskohad
dementsuse diagnoosiga inimeste sobralikuks.

Eelarve: 1,2 min eurot
Meede avaneb: 2018 aasta lopus.



Hooldekodude CO2 toetus

Meede ,Energiatohususe ja taastuvenergia kasutuse edendamine
avaliku sektori hoonetes”

Toetus olemasolevate hoonete renoveerimine ja uute hooldekodude
ehitamine, samavaarse hoone KOV bilansist valja arvamisega

Eelarve

Toetuse summa ning kaasfinantseering oleneb KOV finants
voimekusest: 320 000 - 560 000 eurot (66paevaste kohtade puhul),
48 000 - 84 000 eurot (majutuseta kohtade loomisel) ja toetuse
maar 40% - 70%. Renoveerimise puhul vastavalt 270 000 - 472 500
eurot ja 40% - 70%.

Toetuste esitamise periood: 18.10.2018-21.01.2019

Toetuse andmise tingimused:
https://www.riigiteataja.ee/akt/116102018001

Taotlemine: https://www.rtk.ee/toetused/toetuste-
rakendamine/sotsiaalne-taristu/kovi-hoolekandeasutuste-hoonetes-
energiatohususe-ja



https://www.riigiteataja.ee/akt/116102018001

EESMARK: teenusepakkujate ringi
lalendamine

Innovaatiliste teenuse valja téotamine ja arendamine
hoolekandevaldkonnas. Toetatakse uuenduslike
sotsiaalteenuste ning toodete arendamist ja kasutusse
votmist.

Toetust antakse vaiketoetusskeemi ja/voi
pohitoetusskeemi raames:

vaiketoetusskeem on suunatud esmase idee edasi
arendamiseks ja pohitoetusskeemi taotluste
ettevalmistamiseks.

pohitoetusskeem on suunatud uudse toote vOI
teenuse vOI selle prototilibi piloteerimiseks ja edasi
arendamiseks ning kasutusse votmiseks.




Toetuste andmine

valketoetuskeemi raames

Voor vaiketoetuse taotlemiseks on avatud 12. juunist
2018 kuni 31. detsembrini 2019 voi kuni vabade vahendite
|oppemiseni.

Taotlusvooru eelarve on kokku 1 000 000 eurot.

Toetuse vahim summa projekti kohta on 15 000 eurot ja
suurim summa 40 000 eurot.

Vaiketoetuse maksimaalne osakaal abikolblikest kuludest
on 85%. Taotlejaks voi partneriks voib olla juriidiline isik,
riigiasutus ja kohaliku omavalitsuse asutus.

Tapsem info SA Innove kodulehel:

https://www.innove.ee/eurotoetused/taotlejale/lahendused-
sotsiaalvaldkonnas/



https://www.innove.ee/eurotoetused/taotlejale/lahendused-sotsiaalvaldkonnas/

EESMARK: teenusepakkujate
ringi laiendamine

Vabaiihenduste, kohalike omavalitsuste ja
sotsiaalteenuste osutajate koost6o arendamine:

MTU Eesti Kiilaliikumine Kodukant 2018—2020a

Projekt viiakse ellu kuues maakonnas: Harjumaa,
Hilumaa, Ldane-Virumaa, Parnumaa, Vorumaa ja
Polvamaa ning vahemalt 18 KOVi.

Projekti Iopuks peab olema vabatahtlike poolt abistatud
vahemalt 1000 eakat voi taisealist erivajadusega
Inimest

Vabatahtlikuks kandideerimine:
https://vabatahtlikud.ee/sinu-voimalused/ .



EESMARK: Hoolduskoormuse
vahendamine/leevendamine

Hoolduskoormuse vahendamise rakkeriihm ja
poliitikasuunised valitsusele

Rakkeriihm tegutses novembrist 2015 novembrini 2017

Lilkmed: Sotsiaalministeerium, Rahandusministeerium, Haridus- ja
Teadusministeerium, Riigikantselel, Haigekassa,
Sotsiaalkindlustusamet, MTU Eesti Puuetega Inimeste Koda, MTU
Eesti Omastehooldus, MTU Eesti Sotsiaalasutuste Juhtide Ndukoda,
Eesti Linnade Liit, Eesti Maaomavalitsuste Liit, Tartu Linnavalitsus,
Teenusmajanduse Koda, MTU Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustik, Eesti
Odede Liit, Eesti Perearstide Selts, Reeli Sirotkina, Tiina Kangro
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Rakkerihma eesmark

Kaardistada probleemid sotsiaal- ja tervishoiuteenuste
pakkumises ja hooldusvajaduse ennetamisel, mis viivad
tlemaarase hoolduskoormuse tekkele.

Tootada valja poliitikasuunised ja lahendused, mis
voimaldavad pakkuda kvaliteetseid ning inimeste
vajadustest lahtuvaid hoolduskoormust ennetavaid ja
vahendavaid sotsiaal- ja tervishoiuteenuseid ning
tagada nende kattesaadavus.



Rakkerihma tulemused

Maailmapanga uuring “Hoolduskoormuse vahendamine
Eestis”

Aruanne “Vabatahtlike ja kogukonna roll pikaajalises
hoolduses. Olukorra kirjeldus ja poliitikasuunised.”

Ulalpidamiskohustuse Gigusselguse analiiiis ja
juhendmaterjal KOVidele

Juhtumianaliiiis: Eesti Haigekassa,
Sotsiaalkindlustusameti, Sotsiaalministeeriumi STAR
andmebaasi ja Eesti To6tukassa andmete isikupohine
Uhendamine

Poliitikasuunised Eesti pikaajalise hoolduse siisteemi
tohustamiseks ja perelilkmete hoolduskoormuse
vahendamiseks

Materjalid leitavad siit:
https://riigikantselei.ee/et/hoolduskoormus



https://riigikantselei.ee/et/hoolduskoormus

Pikaajalise hoolduse moiste

Pikaajaline hooldus on hooldus inimestele, kes vajavad
igapaevaelu korraldamisel abi pikema aja jooksul, kuna
nende fuusilised voi vaimsed voimed voi toovoime on
vahenenud.

Pikaajaline hooldus sisaldab endas tervishoiuteenuseid,
Isikuhooldust ja inimese igapaevast toimetulekut
toetavaid teenuseid, mida pakutakse eesmargiga:

leevendada ja vdhendada valu, juhtida terviseseisundi arengut,
pidurdada ja valtida selle halvenemist;

pakkuda isikuhooldust igapaevategevustes, nagu s66mine,
pesemine, riletumine;

abistada iseseisva toimetuleku voimaldamiseks igapaevaste
toimingute juures, nagu toidu valmistamine, poes kaimine ja
igapaevaste rahaasjade korraldamine.



Pikaajalise hoolduse moiste

Pikaajalise hoolduse teenuseid pakutakse nii tervise-
kui ka sotsiaalvaldkonna asutustes (haiglad,
hoolekandeasutused) ja kodus (kodudéendusteenus,
koduteenus). Inimesi hooldavad formaalsed hooldajad
(6ed, hooldustootajad) voi mitteformaalsed hooldajad
(abikaasad, lapsed voi vanemad, teised lahedased).

Pikaajalise hoolduse sihtriihmad: erivajadustega lapsed,

t66ealised erivajadustega inimesed ja
hooldusvajadusega eakad.




Maailmapanga uuringu kokkuvote

Eesti pikaajalise hoolduse siisteemi valjatéotamisel on
oluline tegeleda nii kiireloomuliste poliitiliste
prioriteetide kui ka ideaalse siisteemi poole liikkumiseks
ette nahtud pohiosadesse investeerimiseqga.

ldeaalne siisteem

Kasutajate seisukohast on ideaalne siisteem isikukeskne,
mis tahendab, et kasutajate huvid ja vajadused on seatud
esikohale ning kasutajatele tagatakse abi vastavalt nende
vajadustele.

Poliitikakujundajate seisukohast on ideaalne siisteem selline,

kus teenuseid osutatakse tdhusalt ja diglaselt, tagades
seelabi rahalise tasuvuse ja eelarve jatkusuutlikkuse.




Maailmapanga uuringu kokkuvote

Prioriteedid

PGorata tahelepanu teenuste osutamise ebavordsusele, jaotades
rahalised vahendid Gimber vdaiksema majandusliku véimekusega
omavalitsustele.

Suurendada mitteformaalsetele hooldajatele voimaldatavat rahalist ja
sotsiaalset toetust, sest nad jaavad ka [ahitulevikus pikaajalise
hoolduse siisteemi alustalaks.

Jarjepidevalt tuleb panustada, et luua:

pikaajalise hoolduse siisteemi diguslikud alused ja selge
osapoolte vastutus;

tihtsed juhised ja raamistikud teenuse vajaduse hindamiseks,
teenuse osutamise jalgimiseks ja tasustamiseks;

voimalused andmete, rahastamise ja teenuseosutamise
integratsiooniks;

hoolduse koordineerimiseks vajalikud mehhanismid (nt
hoolduskoordinaatorid);

ﬁlaan taiendava inimressursi kaasamiseks pikaajalises
oolduses.
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Mis edasi?

Suurim valjakutse hoolekandepoliitikas: jatkusuutlik
pikaajalise hoolduse siisteem

Pikaajalise hoolduse korralduse raamistik:

Raamistiku loomine: 6iguslikud alused ja osapoolte
vastutus ning Uhtsed juhised ja raamistikud teenuse
vajaduse hindamiseks. Teenuste kattesaadavus ja
kvaliteet!

Muudatuste ambitsioon ning avaliku sektori rahastamise
maht soltub Ghiskondlikest valikutest ja poliitilistest
otsustest




Pikaajalise hoolduse poliitika
raamistik

Hooldusvajaduse hindamise instrument
Institutsionaalse hoolduse korralduse
pohimotted

Iseseisvat elamist toetavad
koduhooldusteenused
Omastehooldajate tugipakett, sh toetus
Inimeste omaosaluse vahendamine

Pikaajalise hoolduse inimressursi
jatkusuutlikus



Hoolduskoormuse vahendamise
esmased abinoud

SoMil tuli esitada valitsusele 2017a ettepanekud, kuidas
hoolduskoormuse vahendamise probleemiga edasi
liikuda

Ettepanekute alus: rakkeriihma soovitused ja
keskendumine kohtadele, kus probleem koige pakilisem.

1) Uus teenus uuele sihtriihmale: paeva- ja nadalahoiu teenus
intellektihdirega taisealistele inimestele;

2) Kohandatud teenusekohad dementsuse diagnoosiga eakatele ja
dementsuse alase kompetentsi tostmine;

3) Sotsiaal- ja tervisesektori vahelise hoolduse
koordinatsioonisiisteemi piloteerimine;

4) 5 lisa puhkepéaevad siigava puudega inimese tootavale
pereliikmele.



SR
SR,
SR

SOTSIAALMINISTEERIUM

Tanan!

hali.tarum@sm.ee
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