Todlepingu nr 9.1-6/266-3 juurde kuuluv lisa (ametijuhend)

AMETIJUHEND

1. ULDOSA

1.2 Struktuuriiiksus
Teenuste osakond, ekspertiisitalitus

1.1 Ametinimetus
Ekspertarst

1.5 Keda asendab
Ekspertarst

1.4 Kes asendab
Ekspertarst

1.3 Vahetu juht
Juhtivekspertarst

2. AMETIKOHA EESMARK

Ametikoha eesmérk on Sotsiaalkindlustusameti (edaspidi amet) ekspertarstile edastatud
andmete pohjal arvamuse andmine isiku puude raskusastme kohta, arvamuse andmine inimese
terviseseisundi kohta teiste ameti Ulesannete taitmisel, tldine ndustamine ning sisendite andmine

arendusteks ekspertiisivaldkonnas.

3. TOO- VOI TEENISTUSULESANDED

Pohiililesanded

Oodatavad tulemused

3.1 Arvamuse andmine puude raskusastme
kohta.

Ekspertarst on andnud talle edastatud

andmete pdhjal arvamuse puude
raskusastme maaramiseks.
» Ekspertarvamuse andmine t66vdime

hindamise tulemusel kujunenud puude
raskusastme digustatuse kohta.

organisatsioonide ndustamine ja juhendamine
ekspertiisialastes kisimustes.

3.2 Osalemine puude tuvastamise » Pilootprojektides on arsti arvamus antud
korrastamise  protsessis 1abi  erinevate kiresti ja  kvaliteetselt  vastavalt
sihtrihmade pilootprojektide. eesmargile.

» Pilootprojektide kokkuvotete tegemisel
arsti  poolse hinnangu  andmine
protsesside parandamise jalvoi
muutmise osas.

= Sisend ekspertiisi- ja halduspraktika
korrastamiseks on antud.

3.3 Ameti teenistujate, asutuste ning *  Ameti teenistujate koostdd

ekspertarstidega on tdhus.
Paranenud on ameti
vbimekus taotlejate
abivajaduse hindamisel.
Terviseinfoslsteemi andmekvaliteedi
parandamiseks on tehtud asjakohaseid
ettepanekuid.

teenistujate
teenuste- ja

3.4 Tsiviildiguslike lepingute alusel tootavate,
ekspertarstide ndustamine ja juhendamine
ekspertiisialastes kisimustes.

Ekspertarvamused on kvaliteetsed ja
tagatud on Uhtne halduspraktika.
Juhised ekspertarstidele on koostatud ja
arvamused tuginevad Uhtsele
hindamismetoodikale.

3.5 Osalemine vaiete|

lahendamisel.

ekspertiisialaste

Vaidemenetluste raames on padevuse
piires osutatud vajaduspdhist kaasabi.

Vaidemenetluse raames saadud sisend
on anallUsitud ja selle tulemusena on

toOprotsessi tdhustatud.




=  Vajadusel nelja silmi printsiibi
rakendamine vaidemenetlustes.
3.6 Eksperthinnangu andmine teistes = Ekspertarvamuse andmine

padevusvaldkonda kuuluvates kiisimustes.

kutsehaiguse ja tddvigastuse ulatuse
kohta protsentides t66vdime
vahenemise korral.

= Kutsehaiguse ja tddvigastuse korral

lisakulude hindamine (transport
raviasutusse, sanatoorsele ravile,
ravimid).

= Kutsehaiguse ja tddvigastuse korral
sanatoorse ravi naidustuse hindamine.
= Lapsinvaliidsuse tagasiulatuv

hindamine.

=  Abivahendi erimenetluse korral
pdhjendatuse hindamine.

= Sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse

oigustatuse hindamine

= Vagivallakuriteo ja tervisekahjustuse
pdhjusliku seose hindamine.

= Vagivallakuriteos saadud
tervisekahjustusega seotud kulude
hindamine.

= Too6voime maaramised valislepingute
alusel

3.7 Arvamuse andmine kohtumenetluste
jaoks.

= Kohtumenetluse kaigus vajadusel
tadiendava arvamuse andmine.
= Vajadusel kohtuistungitel osalemine.

3.8 Koostdd teiste osakondadega ja/voi
asutuste ja organisatsioonidega oma
padevusvaldkonnas.

= Valja on kujunenud koostbopartnerite
vorgustik.

= Toimub infovahetus
partneritega.

ja  koostdo

3.9 Muude padevusvaldkonda kuuluvate
tegevuste korraldamine ja uuenduste
algatamine

= Muud tédga seotud tegevused ja
projektid on omal initsiatiivil ja/voi
juhtkonna korraldusel edukalt Iabi
viidud.

= Tehtud on pdhjendatud ettepanekud

todkorralduse  parandamiseks  vdi
muud arendusettepanekud, mis
lahtuvad ameti  vbimalustest ja
eesmarkidest.

3.10 Vahetu juhi antud muude Uhekordsete
ulesannete taitmine.

= Ulesanded on taidetud néuetekohaselt ja
tahtaegselt.

4, OIGUSED

Omab oigust:

teha kaugtood kokkuleppel vahetu juhiga;

kasutada koiki ameti esindusi t66 tegemiseks;
saada tdédulesannete taitmiseks vajalikku infot, sh ligipaas tddks vajalikele infoslisteemidele;
saada tooalast juhendamist ja pdhjendatud juhul supervisiooni;

osaleda ja esindada ametit oma valdkonna piires to6ruhmades, koolitustel jne.

vastu votta otsuseid oma padevuse piires.




5. VASTUTUS

Omab vastutust:

= tooulesannete tulemusliku taitmise eest vastavalt ametijuhendile, struktuuriiksuse ja ameti

pdhimaarusele ning pustitatud eesmarkidele;

= tdoulesannete taitmiseks antud riigi vara heaperemeheliku kasutamise eest;

= tdoulesannete taitmisega seoses teatavaks saanud isikuandmete
juurdepaasupiiranguga teabe ja konfidentsiaalse info hoidmise eest;

= andmebaaside ja infoslisteemide turvalise ja sihiparase kasutamise eest;

= oma kvalifikatsiooni hoidmise ning tdiendamise eest;

= ameti maine hoidmise eest enda poolt vahendatavas teabes ja oma tegevustes.

6. TOOVAHENDID

Toovahenditeks on tootaja kasutusse antud silearvuti t60ks vajaliku tarkvaraga, mobiiltelefon

ning Uhiskasutuses olev kontoritehnika ja -mod6bel.

7. AMETIKOHALE ESITATAVAD NOUDED

Haridus

Magistrikraad voi sellele vastav kvalifikatsioon (arstidpe).

Tookogemus

Vahemalt 1-aastane t66kogemus ametiasutuse voi ametikoha tdéovaldkonnas.

Keeleoskus

Valdab eesti keelt vahemalt tasemel C1.
Oskab vahemalt Uhte voorkeelt (soovitavalt inglise voi vene keelt) vahemalt tasemel B1.

Arvutikasutamise oskus

Kasutab teksti- ja andmet6otluse pdhifunktsioone. Kasutab info- ja kommunikatsiooni-
tehnoloogiat info otsimiseks, analllsimiseks, salvestamiseks ja edastamiseks, ideede
valjendamiseks ning suhtlemiseks.

Tooks vajalikud kompetentsid

Kliendikesksus:
» Lahtub t66s kliendi (nii sise- kui valiskliendi) vajadustest ning digustatud ootustest.
= Naitab ules austust avalikkuse ja kolleegide suhtes.
= Kasutab kliendiga suheldes lihtsat ja arusaadavat keelt.
= Taidab alati antud lubatused, suhtleb kliendiga digeaegselt ja kokkulepitud viisil.
Asjatundlikkus:
= Tunneb pdéhjalikult oma vastutusala, hoiab end kursis valdkonna arengute ja
parimate praktikatega.
= Seab korged standardid to6tamisele, tegutseb professionaalselt ja saavutab
kokkulepitud eesmargid.
= Taiendab ja jagab oma teadmisi ja infot, arendab end erialaselt. Jargib t6dks
vajalikke digusakte ja juhendmaterjale.
» Tagab usaldusvaarsuse oma puhendunud ja kohusetundliku tooga.
Koostoovoime:
= Tajub oma rolli ameti eesmarkide taitmisel ning teeb koostdédd kolleegide ja
partneritega.
= Tegutseb meeskonna liikmena ning leiab lahendusi koos kolleegidega.




= Taidab kokkulepped ja lubadused.
= On avatud, kuulab ja mdtleb kaasa. Annab ja kasutab tagasisidet eesmarkide
saavutamiseks. Naitab Ules algatusvdimet ja teeb ettepanekuid.

Tohusus:

= Organiseerib oma t66d tohusalt, seab prioriteete ja taidab llesanded digeaegselt.
On slisteemne ja sihiparane, kasutab efektiivseid tegutsemis-meetodeid, viib asjad
I6puni.

= On muutuvas keskkonnas vdimeline kohanema.

= Vdtab vastutuse enda tegevuse eest.

= Edastab infot selgelt ja otsekoheselt.

= Kasutab ressursse tulemuslikult ning vastutustundlikult.

Taiendavad kompetentsid, isikuomadused ja teadmised

Korrektsus: Taidab Ulesandeid tapselt, kvaliteetselt, tdhtaegselt ja vastavalt seatud
nduetele. Valjendab end selgelt ja vormiliselt korrektselt. Vigade tekkimisel markab neid
ning parandab need koheselt. Markab ka teiste inimeste vigu ja juhib neile tdhelepanu.
Pingetaluvus (tasakaalukus): Hoiab oma tundeid kontrolli alla ja sailitab tasakaalu ja
toovdime ka olukordades, kus ollakse vastamisi vaenulikkuse voi vastasseisuga voi kui
tootatakse pidevas stressi olukorras voi suure tdédkoormusega. Tuleb konstruktiivselt
toime ebadnnestumiste ja kriitikaga. Oskab teiste pingeid maha vbtta.

Abivalmidus: Markab abivajajat ja pakub ise abi. On kattesaadav erinevates
kisimustes. Kuulab ja selgitab probleemi olemust, et leida lahendus. Kui ise ei oska,
leiab kellegi, kes oskab aidata.

Analuiisioskus. Valib sobivad meetodid info kogumiseks, analtisib ja hindab info
olulisust ja asjakohasust, ndeb tervikpilti, kasutab infot otsuste vastuvétmisel ja
soovituste ning prognooside tegemisel.

Uuendusmeelsus — oleme ennetavad, vdétame kiiresti omaks uued I&henemised ja
tehnilised lahendused.

Poolte allkirjad:
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